
合同编号 : 郑大竞磋 [2021]-0102-1

郑 州 大 学 人 数 据 展 示 服 务 采 购 项 目 A

包 数 据 中 比 人 数 据 展 示 服 务 采 购 合 月
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采购项目A包数据中心大数据展示服务,主要包括

数据中心大数据展示基础设施和校园可视化数据资源建设等,具体建设内容及技

术参数要求详见乙方投标文件。

甲乙双方在签订合同的同时,须篮订 《郯州大学信息系统建设网络安全责任

协议》(附件一)和 〈掷州大学信息系统建设信息安全保密协议》(附件二),

二、 合同总价款

本合同总价蔽为人民币 (大写)丘拙口冱■旺 Ⅱ值口甚 (Y塑卫四凹±元〉.
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序号 产品名称 品牌型号/规格 数量 单位 单价 (元 ) 总价 (元 )

l

LED显 小 |+ 海信 HMB⒈ 5 10.76 平方米 25225 271421

接收卡 诺瓦 DH7512 40 28() 11200

发送卡 诺瓦 MCRTL700 套 2500 7500

电源卡 国产定制 40 套 130 5200

拼接控制器 海信 HX。series 厶
"

14979 14979

配电柜 国产定制
`
r 2500 2500

工程服务 金益智远定制 4000() 40000

0

数字正射形像

金益智远定制 l ‘△ 190000 190000倾斜摄影数据

VR全景数据

矢量 3D|图 金益智远定制 40000 4000()

总计 人民币伍拾捌万贰仟捌佰圆 (Y582800.00元 )
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三、质且要求或服务标准,乙方对质△负责的条件和期限

l、 项目基本要求

1)乙方须按合同要求提供全新设备 (包括零部件、附件、备品备件等 ),设

备的质量标准、规格型号、具体配置、数量须符合招标标书要求,其产品为原厂

生产,且应达到乙方投标文件及澄清文件中明确的技术标准。

2)设备交付使用前发生的所有与设备相关的运输、安装及安全保障事项等均

由乙方负责:设备包装应符合抗震、防潮、防冻、防锈以及长途运输等要求,对

由于包装不当或防护措施不力而导致的商品损坏、损失、腐蚀等损失均由乙方承

担:在设备交付使用前所发生的所有与设备相关的经济纠纷及法律责任均与甲方

无关。

3)在设备安装调试过程中,甲方有权采取适当的方式对乙方产品质量标准、

规格型号、具体配置、数量以及安装质量和进度等进行检查。甲方如果发现乙方

所供设备不符合合同约定,甲方有权单方解除合同,由此产生的一切费用由乙方

承担。

4)乙方负责在项目完成后将项目实施所涉及的全部文档资料(包括但不限于

需求、设计、实施、验收、使用等文档资料)汇集成册提交给甲方,并提供所有

资料的电子文档:同时,提供项目所涉及的所有软件产品以及校园可视化数据资

源的电子文件。

5)乙方负责在项目完成后对甲方人员进行免费的系统运维、二次开发等涉及

项目后续发展的有关技术培训。

6)乙方应提供完整的项目实施计划、详细的工作内容安排及过程控制和验收

方案等。

7)乙方应在合同签订后 5个工作日内将本项目的数据中心大数据展示基础

设施和校园可视化数据资源部署到甲方指定位置。

8)本项目中甲方定制开发软件部分,其软件著作权归甲方所有。

9)乙方应保证甲方在使用其所提供的产品时免受第三方提出侵犯其专利权、

商标权或保护期的起诉。

2、 项目人员配置

1)乙方应针对本项日成立由项目经理带队的不低于 4人的项日团队,其中实
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施期驻场人员不应少于 1人 ,售后服务团队不应少于 2人 ,并建立保障本项目顺

利实施的各项管理制度和质量保证体系。为了保证项目实施的连续性,项 目实施

过程中应至少保证 2名 以上核心技术人员不能更换。

2)乙方项目经理须有 5年以上同等级同类型高校项目的设计经验和管理经

验,能够保证项目顺利成功交付。

3)乙方应在项目实施方案中提供项目组成员名单 ,并详细描述项目组成员的

技术能力、项目履历、工作职责和具体工作内容等。

3、 进度要求

乙方应针对本项目提交项目实施计划,经 甲方确认后严格按计划执行,并按

计划要求交付产品和成果。如需变更必须提出书面的实施计划变更手续。

4、 实施管理

乙方应对项目实施进行科学严格的管理,能够对项目进行系统计划、有序组

织、科学指导和有效控制,促进项目全面顺利实施。

5、 文档管理

乙方应根据项目实施进度及时提供有关项目文档,包括但不限于需求说明书、

设计说明书、测试计划、测试分析报告、系统部署手册、操作手册、系统安装手

册等。

6、 用户培训

乙方对甲方人员的培训应贯串于整个项目的实施过程中,包括从项目准备、

研发到项目运行的全过程。乙方提供详细的培训方案、培训内容、培训计划、人

员数目、开发工具、软件使用和后期维护等。

l) 研发管理培训

乙方应对甲方人员进行系统的研发管理培训,即项目开发的各阶段技术培训 ,

具体包括项目准备、用户需求分析、系统概要设计、系统详细设计、程序编制和

运行建立等。

2)运行管理培训

乙方应对甲方人员进行系统的技术培训,使甲方人员能掌握项目相关系统的

使用、维护和管理方法,能独立进行管理、故障处理、日常测试和维护等工作 ,

以保证所建设的系统能够正常、安全、平稳地运行。
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3)培训要求

a)培训教师应具有丰富的应用实践经验和教学经验,中文授课。

b)乙方提供培训使用的文字资料和讲义等相关材料。

c)如果培训地点在外地,乙方应向甲方承诺为所有培训人员提供食宿。

4)培训方式

乙方根据培训内容提供课堂讲解、实际操作、专题交流、现场实施指导等培

训方式。

5)培训内容

乙方根据项目需求向甲方提供有针对性的培训内容,以确保甲方人员能够使

用、维护和管理项目成果。

7、 产品运行支持与服务保证

免费质量保证期为自验收合格之日起三年,质量保证期内乙方提供免费上门

服务,服务内容包括但不限于设备、软件和资源的维护、优化、升级、服务响应、

使用培训等。质量保证期内,自 接到甲方的故障报修后,乙方 2小时内派遣专业

技术人员到达故障现场,技术人员在 24小时内解决问题,直至平台正常运行及相

关资源利应用服务正常使用。

四、服务约定

l、 服务完成时问 : 合同生效之日起 5个工作 日

2.睡务地热 __里左担立业△_-
3.服务方式: 上门安装部署谒试         -   ~~

五、验收标准、方法

1、 项目所涉及的全部设备、软件和资源已经完整的部署在甲方指定位置。

2、 甲方按合同所列质量标准、规格型号、技术参数以及数量等在现场验收 ,

并填写初步验收单 (详见附件三 )。 验收时,甲 方有权提出采用技术和破坏相结合

的方法。

乙方应向甲方移交所供设备完整的使用说明书、合格证及相关资料。乙方在

所有设备安装调试、软件安装完毕后,开展现场培训,使用户能够独立熟练操作

使用仪器或设备,尔后由供需双方共同初步验收;甲 乙双方如产生异议,由第三

方重新进行验收。如果乙方提供的货物与合同不符,甲方有权拒绝验收,由此所
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产生的一切费用由乙方承担。

3、 乙方提交项目所涉及的校园可视化数据资源文件以及相应的资源设计、数

据对接、用户使用等相关文档资料。

4、 甲方初验合格后 ,向 国有资产管理处提出验收申请 ,由 采购单位领导牵头 ,

会同财务、审计、资产管理及专家成立验收专家组进行正式验收。学校验收通过

后,才能支付合同款项。

六、结午方式及期限

项目验收合格并经审计后,甲方向乙方支付合同总金额的95%,即人民币(大

写)鱼整座立鹰堑Ⅱ龃国鱼捡圆整 (Y553660.00),余款在质保期满后结清。

七、免费质保约定

1、 免费质量保证期为自项目验收合格之日起三年 ,质量保证期内乙方提供免

费上门服务,服务内容包括但不限于数据中心大数据展示基础设施和校园可视化

数据资源的维护、优化、升级、服务响应、使用培训等。

2、 免费质量保证期内,因产品质量造成的问题,乙方应免费矫正或更换有缺

陷的设备或部件 (所提供的任何零配件必须是其原设备厂家生产的或经其认可

的),直至恢复设备正常性能,此间发生的一切费用由乙方自行承担。如不能及时

解决实际工作中出现的问题,乙方提供备用设备修复。产品存在质量问题,甲方

有权要求乙方换货。

八、售后服务承诺

1、 服务内容

l)乙方提供原厂商三年的免费质保。质保期自项目验收合格之日起开始计

算。

2)乙方在质保期内提供免费上门服务,7天×24小时全年无休,服务内容包

括但不限于数据中心大数据展示基础设施利校园可视化数据资源的维护、优化、

升级、服务响应、使用培训等。

3)乙方对于本项目中存在的 Bug、 缺陷、安全风险隐患等,在质保期内外均

提供持续的修补和消除服务。

4)乙方根据甲方所有业务系统的需求和运作规律,有针对性地制定项目系统
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平台的运维和售后服务保障方案,建立完善的售后服务体系。

5)乙方在售后服务过程中提供完善的文档记录,包括故障处理报告、健康巡

检报告、系统性能检测调优报告、系统安全检测报告、服务年度报告等。

6)乙方提供故障分级响应机制,按照售后服务计划和质量保证承诺向甲方提

供优质的技术支持服务。

7)乙方在其投标文件中承诺的其他售后服务内容。

2、 响应方式和响应时间

3、 响应方式:

1)固定电话:0371-63815551,联 系人:王敏

2)移动电话:18638698263,联系人:刘国贺

3)服务地点:郑州市金水区东风路52号百脑汇大厦 1506室

4、 质保期外服务:

乙方承诺提供质保期外的直偿服务,所提供服务与质保期内服务相同,并承

担同样的责任与义务。质保期外服务须另行签订合同。

九、履约担保

承包人提供履约担保的形式:以转账的方式提供;

履约担保金额:合同价的 5%;

履约担保期限:履约担保的有效期始于工程开工之日,终止日期则可以约定

为工程竣工交付之日。履约担保金在签订合同前交学校财务,项 目验收合格交付

故障级别 响应时间 技术人员到场时间 解决时间

I级 :属于紧急问题;其具体现象为 :

系统崩溃导致业务停止、数据丢失、网

络安全事件和安全隐患。

7·24小时实时

响应
2小时内到达现场 3小时

II级 :属于严重问题;其具体现象为:

出现部分部件失效、系统性能下降但能

正常运行,不影响正常业务运作。

7中24小时实时

响应
2小时内到达现场 8小时

III级 :属于较严重问题;其具体现象为 :

出现系统报错或警告,但系统能继续运

行且性能不受影响。

7△24小时实时

响应
2小时内到达现场 12小时

lV级 :属于普通问题;其具体现象为 :

系统技术功能、安装或配置咨询,或其

他显然不影响业务的预约服务。

7·24小时实时

响应
2小时内到达现场 即时



使用后履行手续退还。

十、违约责任

1、 乙方违约:乙方提供的服务内容不符合约定的质量要求,甲方有权解除或

终止合同,并要求乙方按合同总价款的 5%支付违约金,给 甲方造成经济损失的 ,

乙方还应如数赔偿:乙方未按约定期限交付标的物,每迟延一天须按合同总价的

1%向 甲方支付违约金。如果乙方对合同迟延履行超过合理期限,甲方有权解除或

终止,造成的一切后果由乙方承担,并且要求乙方赔偿由此造成的经济损失。

2、 甲方违约:甲方未能按双方约定的方式和期限支付货款,按有关法律规定

对乙方承担违约责任。

3、 双方其他违约责任按 《中华人民共和国合同法》的有关规定处理。

十一、解决合同纠纷的方式:双方在执行合同时产生纠纷,协商解决;协商不成 ,

向甲方所在地人民法院提起诉讼。

十二、其它约定事项:无

十三、本合同未尽事宜双方协商可补充之。

十四、本合同正本贰份、副本捌份,发包人与承包人各执肆份,报送招标代理机

构贰份。

十五、本合同自签定之日起生效,随合同

甲方 (盖章):郑州大 子科技有限

法定代表人或代理
0

`
单位地 :郑州 市

户名: 州大学

088

行郑州中苑名都支行

单位地址 : 区东风路东段 ll号

1401号

电话:0371ˉ 63599181

开户银行:广发银行股份有限公司郑州郑

花路支行

户名:郑州金益智远电子科技有限公司

帐号:131061512010010071账 4号·: 17020211090144.03854
0

签定日期: 》M.l)·
l

签约地点:郑州大学

签定日期 :
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附件一 :

郑州大学信息系统建设网络安全责任协议

甲方:_垫 州左兰

乙方: 郑尘L金-鲎L兰里远·电子不三⒈技有‘艮么分司

甲、乙双方现就垫卫DL兰.苤望幽幽豇丕型凵L垒幽-堕IL生丝递凵垫L尘

大数据展示服务项目 (以下简称
“
项目

”)进行建设合作。根据 《中华

人民共和国网络安全法》等相关法律法规和 《信息安全技术 网络安全

等级保护基本要求 (GB/T22239-2019)》 、《信息安全技术 个人信息安

全规范 (GB/T35273-2020)》 等相关国家标准,本着平等、自愿、公

平、诚信的原则,经双方协商一致,就该项目实施及后续合作过程中

的网络信息安全责任事项达成本协议。

第一条 乙方严格遵守《中华人民共和国网络安全法》等相关法律

法规和国家相关标准的要求,执行郑州大学网络安全管理相关规定和

办法。

第二条 乙方承诺在项目调研、开发、管理、实施、运维、售后服

务及后续合作过程中,承担相应的网络信息安全责任。

第三条 乙方不得在其提供的软件产品中留有或设置漏洞、后门、

木马等恶意程序和功能;如果发现其软件产品存在安全风险时,应 当

及时告知甲方,并立即采取补救措施。

第四条 乙方应采取技术措施和其他必要措施,保障所提供软件产

品的自身安全和稳定运行,有效应对网络安全攻击,保护数据的完整

性、保密性和可用性。如因软件产品自身安全问题造成的一切责任和
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后果 (包括法律、经济等)由 乙方全部承担。

第五条 乙方应当为其软件产品运行所依赖的操作系统、数据库系

统、中间件、开发框架、第三方组件、容器等持续提供安全维护,并

承担相应的安全责任;在合同约定的质保期内外,均不得终止提供安

全维护。

第六条 如果软件产品涉及密码技术的应用,应确保密码的使用符

合国家密码主管部门的相关要求。

第七条 软件产品具有收集用户信息功能的,乙 方应当提前征得甲

方同意;涉及用户个人敏感信息的,还应当遵守 《中华人民共和国网

络安全法》等法律法规和国家标准的相关规定。

第八条 乙方应根据信息系统数据的重要性和系统运行需要,制 定

数据的备份和恢复策略与程序等。

第九条 软件产品应对以下活动进行日志记录,包括权限管理 日

志、账户管理 日志、登录认证日志、业务访问日志、数据访问日志等 ;

提供新闻、出版以及电子公告等服务的软件产品,还应记录并留存用

户注册信息和发布信息审计功能;所有日志记录留存应至少保存 60

天记录备份。

第十条 乙方应制定针对信息系统的网络与信息安全管理制度,对

安全策略、账号管理、密码策略、配置管理、日志管理、日常操作、

升级与补丁修复等方面做出规定。

第十一条̄ 乙方应制定针对信息系统的网络安全事件应急预案,包

括预案启动条件、应急处置流程、系统恢复流程等,并定期对应急预

案进行评估和修订完善。

第十二条 乙方应对其工作人员的技术行为承担责任,包括:(1)

不得在甲方服务器上安装各类与项目建设、运行、维护无关的软件 ;
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(2)必须按照甲方提供的安全方式进行信息系统及其运行环境的访

问,并 向甲方报备访问的 IP地址:(3)在 软件产品上线运行后,未经

甲方允许,乙 方不得对信息系统及其运行环境进行任何操作;(4)做

好所属账号管理工作,防止账号泄露、侵入等事件的发生;(5)履行

甲方规定的安全责任相关要求;(6)因 乙方工作人员造成的损失由乙

方承担相关责任。

第十三条 乙方应对软件产品的安全检测、应急响应和安全事件处

置承担责任,包括:(1)对软件产品及其运行环境进行定期性的安全

检测,并将结果以书面形式报告给甲方;(2)软件产品及其运行环境

被检测出或发生安全问题时,乙 方须在 1小时内做出应急响应,并在

24小 时内完成应急处置,防止损失的进一步扩大。

第十四条 乙方如若无法在规定时间内做出响应和完成相关安全

工作,甲 方可自行组织开展相关工作,乙 方承担由此产生的所有费用。

第十五条 本协议一式三份,甲 方建设部门和乙方各一份,报备学

校信 室一份。 叫r;
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附件

郑州大学信息系统建设信息安全保密协议

甲方:~关阝l大 学

乙方 : 塑-Ⅲ佥筮窒巫土丘 技有限公司

甲、乙双方现就郑州大学大数据展示服务采购~项担~=Δ至出四居主心

大数-噩垦示服务 (以 下简称
“
项目

”)进行建设合作。根据 《中华人民

共和国网络安全法》等相关法律法规和 《信息安全技术 网络安全等级

保护基本要求 (GB/T22239-2019)》 、《信息安全技术 个人信息安全规

范 (GB/T35273-2020)》 等相关国家标准,本着平等、自愿、公平、

诚信的原则,经双方协商一致,就该项目实施及后续合作过程中的数

据安全保密责任事项达成本协议。

第一条·乙方严格遵守《中华人民共和国网络安全法》等相关法律

法规和国家相关标准的要求,执行郑州大学网络安全管理相关规定和

办法。

第二条 本协议中的
“
保密信息

”
是指乙方在项目调研、开发、管

理、实施、运维、售后服务及后续合作过程中,对所接触到来源于甲

方以任何方式获取、不为公众所知的所有信息、数据、资料和技术等,

包括与项目规划有关的建设规划、实施方案、项目合同、其他内部文

件等,与运行环境有关的网络拓扑、设备信息、网络协议、部署结构

等,与 系统开发有关的技术参数、软件架构、开发文档、配置文档、
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业务软件及源代码、管理手册、知识产权信息及产品专利等,与运维



管理有关的各类设备及系统账号口令、密码管理策略、日志数据、用

户手册、内部管理规章制度等,与业务数据有关的教职员工、学生、

注册用户等个人信息以及教学、科研、管理、办公、财务、人事等业

务数据。乙方以任何形式全部或部分从保密信息中获得的任何信息、

数据、资料和技术等均被视为保密信息。

虽然不属于上述所列情形,但信息、数据、资料和技术自身性质

表明其明显是保密的。

第三条 乙方保证该保密信息仅用于与双方合作项目有关的用途

或目的。未经甲方同意,乙 方不得对保密信息进行复制、修改、重组、

逆向工程等,不得利用保密信息进行新的研究或开发利用。

第四条 未经甲方同意,乙 方不得向任何第三方传播或披露甲方的

保密信息。

第五条 乙方应采取必要措施保护和妥善保存从甲方获知的保密

信息,防止保密信息被盗窃和/或 泄露,乙 方保存保密信息的存储介质

应由乙方指定的专人进行管理,并 向甲方报备。

第六条 乙方不得刺探与本项目无关的甲方保密信息。

第七条 保密信息仅可在乙方范围内仅为项目之目的而使用,乙 方

应保证相关使用人员在知悉该保密协议前,明确保密信息的保密性及

其应承担的义务,并 以书面形式同意接受本协议条款的约束。乙方应

对上述人员的保密行为进行有效的监督管理,如发现保密信息泄露 ,

应采取有效措施防止泄密进一步扩大,并及时告知甲方。若乙方上述
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人员出现岗位调动或离职的情形,乙 方有义务立即通知并配合甲方终



止其与甲方有关的信息访问权限,收 回其所持有的甲方保密资料和涉

密介质,并确保该人员在离职后继续履行好保密义务。

第八条 存有保密信息的存储介质如需送到单位外维修时,要将涉

密资料备份后,对介质进行技术处理,以 防泄密。

第九条 乙方所承担项目建设工作完成后或中途不再从事本项目

相关工作,不 得保留任何保密信息的副本。

第十条 甲乙双方一致认同,对于本协议签订及履行过程中、项目

的商谈及合作过程中所接触到的甲方及其所属单位所有机构的保密信

息,乙 方应根据本协议约定履行保密义务、承担责任。

第十一条 乙方同意:若违反本协议书内容,甲 方有权制止乙方行

为并要求其消除影响,视行为严重程度进行处罚;后果严重者,甲 方

将通过法律途径要求乙方进行经济赔偿,并 向司法机关报案处理。

第十二条 乙方的保密义务自本协议盖章之日起开始生效。

第十三条 乙方的保密义务并不因双方合作关系的解除而免除。

第十四条 本协议书一式三份,甲 方建设部门和乙方各一份,报备

室一份。

乙方 ( 远电子
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附件三 :

No.

序号  品名

郑州大学仪器设备初步验收单

技术参数
(规格型号)

生产厂家 (产地 )

年  月  日

单位

3

1

使用单位 | 郑州大学 使用人 合同编号

供货商 一兀合同总金额

设备明细 (品 名、型号、规格、生产厂家、数量、金额等,不够可另附表 )

金额数量

外观质量 (有无残损,程度如何 )

清点数量 (主机、配件、型号、规格、产地是否与招投标文件、合同、发票、装箱单的

数量相同,若有出入,说明缺件名称、规格、数量、金额 )。

实

物

验

收

情

况

仪器设备安装调试及使用人员培训情况 (是否完成整套设备安装、有无安装缺陷,使用

人员是否经过培训 )。

依据合同约定技术条款逐一测定设备的性能和各项技术指标,所测结果是否与合同约定

技术条款规定的一样,性能是否稳定,配件是否齐全,是否有安全隐患,具体说明。

初
步
验
收
情
况

□通过验收 □整改后再组织验收

□不通过验收 索赔要求   □其他结论

验收小组

成员签字

供货商

授权代表签字
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附件四:

中标通知书

中 标 (成交)通 知 书
郑州金益智远电子科技有限公司 :

你方递交的扭州L大兰芷息出办公室~~匣纽笪塑虫山凵幽生太姜大业投
1吼:酬陷 :医.盥Im:W9碰 :L∶翅丛型:纽盗垫L龃I出:显囚幽医盥巫m.
投标文件,经专家评标委员会 (或询价小组、竞争性磋商小组、竞争性
谈判小组)评审,技确定为中标人。

主要内容如下 :

日名称

购组号

中标 (成交) 价

货期 (尤工烟、

务期限 9

货 (茈 E、 服
务)质】

交货 (施 r、 艰
务)地点

质保明

请你方自中标通知书发出之日起3日

人及电话:张宏涛 13838215596

郑州大学倌t化办公室、旧络营珏中心 郑州大学大攻拥展示I务采力顼
目(标包一郑州大牛Ⅱ据中心大效招展示Ⅱ务采油项目)

知大 竞̄0om1.()1o2

sO⒛∞元(人民币)

伍牡捌万“仟Ⅱ佰元△(人民币)

自效播展示平台连设完成井殓收合格之日起,三年.英中I备Ⅱ示平台连
设用用为自合同生订之日自30日历天内完成交付

符合日心琨行规范及行业△球

采”人们定地点

三年

内与招标人洽谈合

ˉ,

丶
I
△

J
︱

`
特此通知。

中标单位签收人:同自收

采购单位(益 章)

9o冫 ′年 l1月 29日


